TEMAT BADANIA
Gotowość mieszkańców do zaangażowania w działania na rzecz lokalnej społeczności (np. sąsiedztwa, osiedla, okolicy, wsi itp.)
CELE BADANIA
· Ocena poziomu zaangażowania mieszkańców terytorium X w działania na rzecz lokalnej społeczności w ciągu ostatnich 3 lat.
· Diagnoza gotowości mieszkańców do zaangażowania się w nowe działania.
· Identyfikacja czynników umożliwiających zwiększenie zaangażowania mieszkańców w działania na rzecz lokalnej społeczności.
PYTANIA BADAWCZE
istnienie lub skala zjawiska (przedmiotu badania)
1. W jakim stopniu mieszkańcy X angażowali się w działania na rzecz swojej społeczności w ostatnich 3 latach?
1.1.  Jaki odsetek mieszkańców X brał udział w działaniach na rzecz swojej społeczności w ostatnich 3 latach?
cechy, przejawy zjawiska, procesu i ich ocena
1.2. Jakie grupy mieszkańców angażowały się w działania na rzecz swojej społeczności?
1.3. W jakiego typu działania mieszkańcy angażowali się w ostatnich 3 latach najchętniej, a w jakie najmniej chętnie?
1.4. Jak mieszkańcy oceniają dotychczasowe działania realizowane w ich okolicy?
przyczyny zjawiska
1.5. Jakie przyczyny decydują o braku zaangażowania części mieszkańców w działania na rzecz lokalnej społeczności?
istnienie lub skala zjawiska (przedmiotu badania)
2. W jakim stopniu mieszkańcy są gotowi do zaangażowania się w nowe działania na rzecz swojej społeczności?
2.1. Jaki odsetek mieszkańców deklaruje gotowość do zaangażowania się w nowe działania?
cechy, przejawy zjawiska, procesu i wiedza o badanym zjawisku
2.2. Jakie grupy mieszkańców deklarują gotowość do włączenia się w działania na rzecz swojej społeczności lokalnej?
2.3.  Jaki jest poziom wiedzy mieszkańców o działaniach realizowanych w najbliższej okolicy?
2.4.  W jakiego typu działania mieszkańcy włączyliby się najchętniej?
2.5.  Czy mieszkańcy mają własne pomysły na działania, które mogliby podjąć na rzecz swojej społeczności?
powiązania badanego zjawiska z innymi
3. Jakie czynniki decydują o gotowości mieszkańców do podjęcia działań na rzecz swojej społeczności? (co podnosi ich zaangażowanie, a co zniechęca ich do działania)?
3.1. W jaki sposób wiedza o realizowanych działaniach wpływa na zaangażowanie mieszkańców?
3.2. W jaki sposób ocena tych działań wpływa na ich zaangażowanie?
3.3. Jakie cechy społeczno-demograficzne (wiek, płeć, wykształcenie, sytuacja rodzinna,  itp.) wpływają pozytywnie na zaangażowanie mieszkańców w działania realizowane w najbliższej okolicy, a jakie oddziałują negatywnie?

PRZEGLĄD I  ANALIZA ISTNIEJĄCYCH, DOSTĘPNYCH ŹRÓDEŁ INFORMACJI

	Źródła
	Poszukiwane informacje

	· Strona internetowa Urzędu Gminy 
· Strony internetowe organizacji pozarządowych działających na obszarze, którego dotyczy badanie
· Strony internetowe, informatory i  tablice ogłoszeń lokalnych instytucji publicznych (domy kultury, MOPS itp.), szkół i placówek oświatowych, lokalnych przedsiębiorców, klubów sportowych itp.

	· Pozyskanie informacji na temat projektów realizowanych w ciągu ostatnich 3 lat umożliwiające sporządzenie ich katalogu ze wskazaniem obszarów, których dotyczyły (np. edukacja, rynek pracy, pomoc społeczna itp.), ewentualnie listy  zaangażowanych podmiotów, liderów, 
· stworzenie listy potrzeb społeczności lokalnej, obszarów, działanie na rzecz których poprawiłoby sytuację mieszkańców


· 

WYBÓR INFORMATORÓW
1. Mieszkańcy badanego obszaru 
2. Lokalni liderzy:
· Operatorzy/ grantodawcy, dysponujący środkami na realizację projektów i działań na rzecz lokalnej społeczności: władze samorządowe, kierownictwo instytucji publicznych, zarządy NGO’sów itp.
· Bezpośredni realizatorzy projektów i działań na rzecz lokalnej społeczności

WYBÓR TECHNIKI BADAWCZEJ – ANKIETA PAPIEROWA, ROZDAWANA – ze względu na chęć zebrania dużej liczby informacji dotyczących faktów i opinii (nie wymagających od badanych dużego wysiłku, przemyśleń itp.), krótki czas realizacji i stosunkowo nieduże koszty.

DOBÓR PRÓBY

Jeśli nie dysponujemy wyczerpującą listą mieszkańców społeczności, a chcemy formułować wnioski o różnych kategoriach mieszkańców i możemy zbadać (ze względu na koszty) nie więcej niż 200 osób, możemy dobrać próbę:
1. Kwotową – reprezentatywną dla społeczności ze względu na wybrane kryteria, np. kryteria płci i wieku. 
Ponieważ chcemy, aby próba była reprezentatywna dla badanej społeczności, więc musimy w próbie stworzyć jej miniaturkę ze względu na wybrane cechy. Na podstawie danych np. GUS musimy sprawdzić, jakie są proporcje poszczególnych kategorii płci i wieku.


Np.: Struktura społeczności (w%):
	Wiek
	Płeć
	Razem

	
	Kobiety
	Mężczyźni
	

	18 - 34
	13%
	13%
	26%

	35 - 54
	17%
	17%
	34%

	55 +
	23%
	17%
	40%

	Razem
	53%
	47%
	100%



Zakładamy przebadanie 200 osób, co oznacza poniższy skład próby:
	Wiek
	Płeć
	Razem

	
	Kobiety
	Mężczyźni
	

	18 - 34
	26
	26
	52

	35 - 54
	34
	34
	68

	55 +
	46
	34
	80

	Razem
	106
	94
	200



2. Celową, według wybranych kryteriów, np. płci i wieku. Jeśli nie mamy dokładnych danych o strukturze społeczności, to żeby grupy były porównywalne, staramy się dobrać równe liczebności z poszczególnych kategorii, czyli zakładając, że badamy 200 osób:

	Wiek
	Płeć
	Razem

	
	Kobiety
	Mężczyźni
	

	18 - 34
	33
	33
	66

	35 - 54
	33
	33
	66

	55 +
	33
	33
	66

	Razem
	99
	99
	198







PRZYGOTOWANIE NARZĘDZIA BADAWCZEGO

1. STRONA TYTUŁOWA:
· Wprowadzenie 
ANKIETA
Gotowość mieszkańców do zaangażowania się w działania na rzecz lokalnej społeczności
Organizacja X realizuje badania dotyczące zaangażowania mieszkańców obszaru B w różne działania na rzecz własnej społeczności. Posłużą one do rozpoznania możliwości i potrzeb mieszkańców w tym zakresie.

Został/a Pan/i wybrany/a do badania, ponieważ zależy nam, żeby mogły się w nim wypowiedzieć zarówno kobiety, jak i mężczyźni, osoby w różnym wieku, mające różnorodne opinie na ten temat.

Wypełnienie ankiety zajmie około 15 min. 

Uzyskane od Pana/Pani informacje pozostaną poufne i będą wykorzystane wyłącznie do przygotowania raportu, który przedstawimy osobom przygotowującym projekty, które mają zostać zrealizowane w Państwa okolicy. 

· Instrukcje wypełniania kwestionariusza:
Bardzo prosimy o uważne czytanie pytań i udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania kwestionariusza, za wyjątkiem tych, przed którymi pojawiają się specjalne instrukcje wskazujące, że należy je ominąć, tzn. komunikat: Proszę przejść do pytania X

Jeśli w pytaniu nie pojawia się instrukcja mówiąca, ile można wybrać odpowiedzi to oznacza, że należy wybrać tylko jedną odpowiedź.
Jeśli w pytaniu jest dodatkowa instrukcja określająca liczbę dozwolonych wyborów – można wybrać tyle odpowiedzi, ile ona wskazuje.
W pytaniach, w których pojawia się prośba o podanie własnej odpowiedzi, należy ją wpisać w wykropkowane pole.

2. CZĘŚĆ MERYTORYCZNA – BLOKI PYTAŃ 

BLOK I  – zgodnie z problematyką badawczą: Poziom zaangażowania mieszkańców w działania na rzecz swojej społeczności w ostatnich trzech latach.
1. Czy w ostatnich 3 latach angażował/as się Pan/i w jakiekolwiek działania służące mieszkańcom Pani społeczności lokalnej (osiedla, wsi, gminy itp.)?
1. tak
2. nie – proszę przejść do pytania 7
2. Jakich obszarów dotyczyły działania, w które się Pan/i angażował/a? Proszę zaznaczyć wszystkie obszary, których dotyczyły Pana/Pani działania z ostatnich 3 lat
1. zagospodarowania przestrzeni publicznej (np. parki, place zabaw, siłownie zewnętrzne itp.)
2. poprawy bezpieczeństwa mieszkańców (np. oświetlenie, progi spowalniające) 
3. edukacji dzieci i młodzieży (np. dodatkowe zajęcia)
4. edukacji dorosłych mieszkańców (np. szkolenia, kursy)
5. spędzania czasu wolnego (np. spotkania, imprezy integracyjne, rozwijanie zainteresowań)
6. zmniejszenia patologii społecznych (np. wsparcie psychologiczne)
7. usług społecznych (np. opieka nad osobami starszymi, niesamodzielnymi)
8. integracji i aktywizacji mieszkańców (np. spotkania, wspólne projekty, warsztaty)
9. kultury i sztuki (np. koncerty, przedstawienia, wystawy)
10.  sportu (np. zawody sportowe)
11.  innych – jakich?.....................................................................................................
3. W jaki sposób angażował/a się Pan/i w te działania? Proszę zaznaczyć wszystkie odpowiedzi, które opisują Pana/Pani działania z ostatnich 3 lat
1. przekazywanie pieniędzy na lokalne inicjatywy
2. zbieranie pieniędzy na lokalne inicjatywy  (na rzecz gminy lub wsi) 
3. pomoc sąsiedzka, udzielanie wsparcia sąsiadom w codziennych aktywnościach
4. udział w imprezach sportowych i kulturalno-rozrywkowych integrujących mieszkańców
5. pomoc w organizacji wydarzenia/imprezy dla mieszkańców swojej społeczności 
6. zakładanie organizacji, grupy, której celem byłoby rozwiązywanie lokalnych problemów 
7. odpłatna praca w organizacji działającej na rzecz rozwiązywania lokalnych problemów
8. nieodpłatna praca w organizacji pozarządowej lub grupie nieformalnej działającej na rzecz rozwiązywania lokalnych problemów
9. praca w instytucji działającej na rzecz mieszkańców (np. w Urzędzie Gminy, w GOPS, w GOK)
10. sprawowanie funkcji publicznej np. radny, sołtys, wójt
11. inne działania – jakie?.............................................................................................
4. Czy kiedykolwiek zgłaszał(a) Pan(i) osobiście lub w porozumieniu z innymi mieszkańcami  Pana(i) społeczności jakieś postulaty, prośby czy żądania do przedstawicieli władz lokalnych?
1. tak, osobiście 
2. tak, wspólnie z innymi mieszkańcami
3. nie, nigdy nie zgłaszałem(am) żadnych postulatów czy żądań
5. Czy sami mieszkańcy Pana/Pani społeczności kiedykolwiek organizowali jakieś akcje czy protesty, aby zrealizować wspólny interes czy rozwiązać wspólny problem?

1. tak - zarówno akcje, jak i protesty
2. tak – tylko akcje
3. tak - tylko protesty
4. nie, nie organizowali ani akcji ani protestów
6. Jak Pani ocenia efekty działań, w których Pan/i uczestniczył/a?
1. bardzo dobrze –  udało się zrobić prawie wszystko co zaplanowaliśmy i mieszkańcy odnieśli duże korzyści
2. raczej dobrze – nie wszystko udało się zrobić, ale mieszkańcy odnieśli pewne korzyści 
3. mam mieszane uczucia – część rzeczy udało się zrobić, ale w części ponieśliśmy porażkę
4. raczej źle – niewiele udało się zrobić i mieszkańcy w zasadzie nie odnieśli korzyści 
5. bardzo źle – niczego nie udało się zrealizować i mieszkańcy ponieśli tylko straty
Uwaga! Po udzieleniu odpowiedzi proszę przejść do pytania 8.

7. Dlaczego nie uczestniczył/a Pan(i) w działaniach na rzecz mieszkańców swojej społeczności? Z podanej listy proszę wskazać nie więcej niż 2 odpowiedzi, które najlepiej opisują Pana/Pani sytuację: 
1.  nie miałem/nie miałam czasu na takie działania
2.  nie posiadam doświadczenia w takich działaniach, nie potrafię robić takich rzeczy 
3.  nie byłem/nie byłam poinformowany(a) o tym, że jakieś działania były  realizowane
4. uważam, że inni członkowie społeczności na pewno sprawdzą się lepiej
5. uważam, że te działania wcale nie pomagają mieszkańcom 
6. realizacją działań zawsze zajmują się te same osoby, a ja nie mogę się wykazać, chociaż chciał(a)bym
7. z innego powodu – jakiego? …………………………………………………………….

1. 
BLOK  II –  Gotowość do zaangażowania się w nowe działania na rzecz swojej społeczności?
8. Czy aktualnie w Pani okolicy są realizowane jakieś działania na rzecz mieszkańców, w które mógłby/mogłaby się Pan/i włączyć?
1. tak
2. nie – proszę przejść do pytania 11
3. nie wiem – proszę przejść do pytania 11
9. Jakie to działania? Proszę je wymienić:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
10. W jaki sposób zazwyczaj zdobywa Pan/i informacje o tego typu przedsięwzięciach?
1. sam/a organizuję tego typu działania
2. dowiaduję się o nich od znajomych, członków rodziny, którzy je organizują
3. dowiaduję się o nich od znajomych, członków rodziny, którzy biorą w nich udział
4. dowiaduję się o nich z ulotek, plakatów, akcji informacyjnych
5. przeglądam strony internetowych lub Facebooka organizatorów takich działań (organizacji, instytucji)
6. szukam w innych źródłach – jakich?................................................................................
11. Czy są takie działania, które mogłyby się przysłużyć Pana/Pani społeczności, w które był(a)by Pan/i skłonny/się zaangażować?
1. tak
2. nie – proszę przejść do metryczki

12.  Jakie to działania? Proszę je wymienić lub krótko opisać:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

BLOK III  

3. METRYCZKA – pytania o interesujące nas, ważne ze względu na badany problem, cechy społeczno-demograficzne – czynniki wpływające na gotowość mieszkańców do podjęcia działań na rzecz swojej społeczności

M1. Płeć
1. 
2. kobieta		
3. mężczyzna

M2. W którym roku się Pan/i urodził(a)?
.....................................................................

M3. Jakie ma Pan/i wykształcenie? 
1) 
1. podstawowe lub gimnazjalne
2. zasadnicze zawodowe 
3. średnie 
4. policealne, pomaturalne 
5. wyższe licencjackie, inżynierskie 
6. wyższe magisterskie 
2) 
M4. Jaka jest Pana/Pani aktualna sytuacja zawodowa? Proszę zaznaczyć wszystkie określenia, które opisują Pana/Pani sytuację
1. pracuję w pełnym wymiarze godzin (40 lub więcej godzin tygodniowo)
2. pracuję w niepełnym wymiarze godzin 
3. uczę się/studiuję
4. jestem na urlopie macierzyńskim/ wychowawczym
5. jestem na emeryturze
6. jestem na rencie
7. jestem bezrobotna/bezrobotny

Bardzo dziękujemy za wypełnienie kwestionariusza
