


TEMAT BADANIA
Gotowość mieszkańców do zaangażowania w działania na rzecz lokalnej społeczności (np. sąsiedztwa, osiedla, okolicy, wsi itp.) w opinii lokalnych liderów
CELE BADANIA
· [bookmark: _Hlk57262632]Identyfikacja czynników sprzyjających lub niesprzyjających angażowaniu się mieszkańców w działania na rzecz społeczności lokalnej.
· Identyfikacja obszarów i form działań, w których realizację mieszkańcy chętniej lub mniej chętnie włączają się.
· Identyfikacja niewykorzystanych zasobów społeczności lokalnej.
PYTANIA BADAWCZE
1. [bookmark: _Hlk57263006]Jakie czynniki (logistyczne, prawne, społeczne, polityczne, ekonomiczne itp.) sprzyjają włączaniu się mieszkańców w działania na rzecz lokalnej społeczności, a jakie czynniki stanowią ku temu bariery?
2. W działania o jakim charakterze (socjalnym, kulturowym, politycznym, religijnym itp.) mieszkańcy angażują się najchętniej, a w jakie mniej ich interesują?
2.1 Jakich aspektów życia społeczności lokalnej (np. działania na rzecz ulepszania stanu infrastruktury, pomocy potrzebującym, funkcjonowania lokalnych instytucji) dotyczą owe działania i dlaczego?
2.2 Jakie formy działań (np. zbiórki charytatywne, debaty publiczne, spotkania cykliczne, happeningi) spotykają się z większym, a jakie z mniejszym zainteresowaniem mieszkańców i dlaczego?
3. Jakie zasoby (ludzkie, rzeczowe, finansowe, przestrzenne, czasowe itp.) nie są w badanej społeczności zagospodarowane? Z jakich zasobów można byłoby skorzystać, by w większym stopniu zaangażować mieszkańców w działania na rzecz lokalnej społeczności?
WYBÓR TECHNIKI BADAWCZEJ
· WYWIAD SWOBODNY Z LISTĄ DYSPOZYCJI – ponieważ chcemy zebrać szczegółowe informacje na temat przyczyn angażowania się lub braku zaangażowania mieszkańców badanego obszaru w działania na rzecz lokalnej społeczności. Taki wybór jest również podyktowany faktem, że mamy nieco więcej czasu na realizację badania – tj. na dotarcie do badanych i przeprowadzenie z nimi indywidualnych rozmów, przepisanie nagranych wywiadów i ich analizę.
WYBÓR INFORMATORÓW I DOBÓR BADANEJ PRÓBY
· [bookmark: _Hlk57243800]Badanych dobieramy w sposób celowy. Chcemy dotrzeć do osób, które naszym zdaniem będą w stanie dostarczyć nam najbardziej szczegółowych i wartościowych informacji nt. przyczyn (nie)angażowania się przez mieszkańców w działania na rzecz lokalnej społeczności. Skupimy się na przeprowadzeniu rozmów (wywiadów) z lokalnymi liderami – działaczami społecznymi, pracownikami lokalnych instytucji publicznych, religijnych, NGO’sów, wolontariuszami, władzami samorządowymi itp. 
· Próba badana nie musi być reprezentatywna. Nie musi odpowiadać statystykom dotyczącym liczby mieszkańców (rozkładu ze względu na płeć, wiek, wykonywany zawód czy status materialny). Dobrze jest jednak zadbać o to, by dotrzeć do możliwie szerokiej grupy, która udzieli nam zróżnicowanych odpowiedzi i tym samym wzbogaci nasz zasób wiedzy. Dzięki temu planowanie konkretnych działań będzie dla nas znacznie łatwiejsze, zaś ich podjęcie będzie miało większe szanse powodzenia. 
· W przypadku rozmów z lokalnymi liderami za „bezpieczny możemy przyjąć” pułap 20 wywiadów. Taka liczba powinna nam wystarczyć do dobrego rozeznania się w badanym temacie. 
PRZYKŁAD NARZĘDZIA BADAWCZEGO

1. Wprowadzenie
Nazywam się … i reprezentuję organizację …, która realizuje badanie nt. zaangażowania mieszkańców obszaru B w różne działania na rzecz własnej społeczności. Celem badania jest ustalenie przyczyn podejmowania lub przeciwnie – niepodejmowania takich działań oraz brania lub nie brania w nich udziału przez lokalną społeczność.
Zwracam się do Pani/Pana z prośbą o udział w badaniu, ponieważ jest Pani/Pan dla nas ekspertką/em i może nam udzielić wielu niezwykle ważnych informacji. Na ich podstawie sformułowane zostaną zalecenia lokalnych instytucji/organizacji przygotowującym projekty społeczne, które mają zostać zrealizowane w Państwa okolicy.
Rozmowa nie powinna nam zająć dłużej niż 30-40 minut.
Zarówno nagranie, jak i wyniki badania, zostaną wykorzystane tylko do celów badawczych, a Pani/Pana wypowiedzi traktowane są jako poufne. Pani/Pana wypowiedzi nie będą przez nikogo oceniane. Badanie ma charakter całkowicie anonimowy, a zebrane dane i informacje posłużą opracowaniu zbiorczego raportu badawczego, w którym nie będzie możliwości zidentyfikowania Pani/Pana jako naszego rozmówcy. Wszelkie dane „wrażliwe” (jak imiona, nazwiska, dane osobowe, nazwy miejsc mogące zdradzić, kto udzielał wywiadu) zostaną zmienione. 
Aby móc skupić się na naszej rozmowie, chciał(a)bym ją nagrać. Nagranie nie zostanie nigdzie opublikowane, zapobiegnie natomiast utracie ważnych informacji, jakie mogą pojawić się w trakcie wywiadu – a wszystko, co Pani/Pan mówi jest dla nas bardzo ważne. Czy wyraża Pani/Pan zgodę, by nasza rozmowa była nagrywana? 

2. Dyspozycje do wywiadu z lokalnymi liderami
· Dyspozycja 1. Ustalić jakie działania podejmowała dotychczas badana instytucja/organizacja.
Przykładowe pytania:
1. Proszę opowiedzieć, czym zajmuje się reprezentowana przez Panią/Pana organizacja/instytucja?
2. W jakim zakresie Państwa instytucja/organizacja brała lub bierze udział w procesie projektowania i realizacji działań na rzecz społeczności lokalnej 2 miejscowości X? 
3. Jakiego rodzaju działania prowadzili Państwo w tym kontekście? 
a. Jakie były ich cele?
b. Jakich obszarów życia społeczności lokalnej dotyczyły?
c. Jakie były formy tych działań? 
d. Jakie przyniosły rezultaty?
4. Czy w prowadzone przez Państwa działania na rzecz lokalnej społeczności angażowali się mieszkańcy?
· Dyspozycja 2. Zidentyfikować czynniki zniechęcające mieszkańców do angażowania się w działania na rzecz społeczności lokalnej. 
Przykładowe pytania:
5. Jakie były przyczyny braku lub niedostatku zaangażowania mieszkańców w te działania?
6. Zgodnie z Pani/Pana obserwacjami i doświadczeniem, jakie działania/inicjatywy na rzecz lokalnej społeczności słabo sprawdzają się jeśli chodzi w kontekście angażowania mieszkańców?
a. Dlaczego akurat te? 
b. Jakie formy działań nie sprawdzają się?
c. Jakich obszarów funkcjonowania społeczności lokalnej dotyczą?
7. Jakie bariery współpracy z mieszkańcami w zakresie realizacji tych działań są Pani/Pana zdaniem najważniejsze?
a. W jaki sposób można byłoby ograniczyć/zminimalizować owe bariery?
b. Czy zgodnie z Pani/Pana wiedzą takie próby były już podejmowane? 
· Jeśli nie, to dlaczego?
· Jeśli tak, to z jakim rezultatem? 
· Jeśli z miernym rezultatem, to co zdecydowało o niepowodzeniu?
8. Czy zgodnie z Pani/Pana stanem wiedzy inne organizacje/instytucje również doświadczają trudności we włączaniu mieszkańców w działania na rzecz lokalnej społeczności?
9. Jakie zagrożenia dostrzega Pani/Pan w związku z niskim stopniem aktywności obywatelskiej mieszkańców?
· Dyspozycja 3. Zidentyfikować czynniki sprzyjające angażowaniu się mieszkańców w działania na rzecz społeczności lokalnej.
Przykładowe pytania:
10. Zgodnie z Pani/Pana obserwacjami i doświadczeniem, jakie działania/inicjatywy na rzecz lokalnej społeczności sprawdzają się najlepiej jeśli chodzi o zaangażowanie mieszkańców?
a. Dlaczego akurat te? 
b. Na czym polega ich sukces?
c. Jakie formy działań najlepiej się sprawdzają?
d. Jakich obszarów funkcjonowania społeczności lokalnej dotyczą?
e. Czy podobne rozwiązania można byłoby zastosować w innych obszarach?
11. Jakie pozytywne skutki niosłoby ze sobą zwiększenie aktywności obywatelskiej dla lokalnej społeczności?
· Dyspozycja 4. Zebrać rekomendacje dotyczące zwiększania angażowania:
Przykładowe pytania:
12. Co można zrobić, by zachęcić mieszkańców do angażowania się w działania na rzecz lokalnej społeczności lub samodzielnego podejmowania takich działań?
a. Czy zgodnie z Pani/Pana wiedzą takie próby były już podejmowane? 
· Jeśli nie, to dlaczego?
· Jeśli tak, to z jakim rezultatem? 
· Jeśli z miernym rezultatem, to co zdecydowało o niepowodzeniu?
13. Jakie w Pani/Pana opinii zasoby lokalne można byłoby wykorzystać, by zaktywizować mieszkańców?
a. Jakie grupy mieszkańców (np. młodzież szkolna, seniorzy, osoby bezrobotne, członkowie parafii) można byłoby zaangażować w działania na rzecz społeczności lokalnej?
b. Jakich obszarów funkcjonowania społeczności mogłyby te działania dotyczyć?
c. Jakie w Pani/Pana opinii są najpoważniejsze problemy w środowisku lokalnym, w których rozwiązanie powinni zaangażować się mieszkańcy?
14. Jakie wzory współpracy pomiędzy podmiotami środowiska lokalnego powinny zostać Pani/Pana zdaniem wdrożone, aby w szerokim zakresie angażować mieszkańców w działania na rzecz społeczności lokalnej? 
· Dyspozycja 5. Zebrać informacje na temat innych podmiotów, z którymi warto byłoby przeprowadzić wywiad
Przykładowe pytania:
15. Z jakimi podmiotami dobrze współpracuje się Pani/Pana instytucji/organizacji w zakresie projektowania i wdrażania działań/inicjatyw na rzecz społeczności lokalnej?
16. Czy może Pani/Pan wskazać szczególnie aktywnych mieszkańców, z którymi warto byłoby porozmawiać (przeprowadzić wywiad) na interesujący nas temat?
3. Zamknięcie wywiadu
Wszystko, o czym Pani/Pan mówi jest bardzo cenne i z pewnością pomoże nam w realizacji celu badania. Ja nie mam już więcej pytań, ale może chciał(a)by Pani/Pan dodać coś jeszcze, o czym nie wspominaliśmy w trakcie naszej rozmowy, a co byłoby ważne dla jej tematu?
Dziękuję bardzo za rozmowę.
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