


TEMAT BADANIA
Gotowość mieszkańców do zaangażowania w działania na rzecz lokalnej społeczności (np. sąsiedztwa, osiedla, okolicy, wsi itp.) – na przykładzie zaangażowania w planowanie i użytkowanie lokalnej przestrzeni
CELE BADAWCZE
· [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Rozpoznanie sposobów użytkowania i oceniania wspólnej lokalnej przestrzeni.
· Pozyskanie wiedzy na temat potrzeb i oczekiwań mieszkańców dotyczących zorganizowania i użytkowania wspólnej lokalnej przestrzeni.
· Aktywizacja mieszkańców w kwestii zaangażowania się na rzecz lokalnej społeczności.
PYTANIA BADAWCZE
· [bookmark: _heading=h.30j0zll]Jak oceniane są przez mieszkańców badanego obszaru B miejsca w badanej wspólnej przestrzeni lokalnej (jako mocne, słabe, atrakcyjne, nieatrakcyjne, funkcjonalne, niefunkcjonalne)?
· Jakie są potrzeby i oczekiwania mieszkańców badanego obszaru B dotyczące badanej wspólnej przestrzeni lokalnej (infrastruktura, architektura, funkcje kulturalne, handlowe, rekreacyjne, inne).
WYBÓR TECHNIKI BADAWCZEJ
WARSZTATY (z elementami mapowania) – ponieważ chcemy zebrać informacje o potrzebach i pomysłach członków lokalnej społeczności (mieszkańców badanego obszaru B) na temat sposobów planowana, organizowania i użytkowania lokalnej przestrzeni. Narzędzie służy procesowi uwspólnienia wiedzy i generowania pomysłów, pomaga także sondować aktywność lokalnej społeczności.
Warsztaty mają formę zorganizowanego procesu konwersacji mającego na celu ułatwienie otwartej dyskusji w kameralnych warunkach. Łączą pomysły zebrane w większej grupie w celu uzyskania dostępu do „zbiorowej” wiedzy, potrzeb, oczekiwań uczestników i zrozumienia wielu punktów widzenia.
WYBÓR INFORMATORÓW I DOBÓR BADANEJ PRÓBY
· [bookmark: _heading=h.1fob9te]Chcemy dotrzeć do mieszkańców obszaru B. Interesują nas ich opinie, potrzeby. Chcemy czerpać z ich wiedzy jako użytkowników lokalnej przestrzeni publicznej.
· Próba badana nie musi być reprezentatywna. Nie musi odpowiadać statystykom dotyczącym liczby mieszkańców (rozkładu ze względu na płeć, wiek, wykonywany zawód czy status materialny). Pamiętajmy jednak, że dla naszego badania najbardziej wartościowe będzie pozyskanie informacji od możliwie zróżnicowanej grupy mieszkańców (płeć, wiek, wykonywany zawód, miejsce zamieszkania), która charakteryzuje się różnymi potrzebami, sposobami użytkowania przestrzeni publicznej itd. W tym celu zadbajmy o dotarcie z informacją i zaproszeniem na warsztaty do jak najszerszego grona potencjalnych uczestników. 
· Liczbę uczestników naszego warsztatu ograniczmy do maksymalnie 30-40 osób. Dzięki temu – w trakcie jednego warsztatu/spotkania – uda nam się przejść przez wszystkie etapy badania. Warsztaty mogą oczywiście być rozpisane na kilka spotkań.
PRZYKŁAD NARZĘDZIA BADAWCZEGO

SCENARIUSZ WARSZTATÓW dla mieszkańców obszaru B na temat organizacji, funkcji, rozwoju i sposobów użytkowania placu centralnego (rynku) w stolicy gminy.
Uczestnicy zostają podzieleni na podgrupy, prowadzą równoczesne dyskusje w małych grupach przy stolikach. Uczestnicy rysują/notują na papierowych obrusach/wydrukach map itp.

Ważne podpowiedzi:
1. Gospodarzami poszczególnych stolików mogą być wybrani mieszkańcy-uczestnicy lub moderatorzy/facylitatorzy wybrani spośród organizatorów warsztatów. Jeśli chcemy, by dyskusje grupowe prowadzili uczestnicy, pamiętajmy, by wyposażyć ich w zestaw podstawowych wskazówek dotyczących tematów i organizacji warsztatów.
2. Miejsce organizacji musi być wystarczająco duże i komfortowe, aby pomieścić planowaną liczbę uczestników (kilka stolików z krzesłami). Potrzebne są również materiały przydatne do procesu prowadzenia warsztatów (np. obrusy do pisania, tablica flipchart/podkładki pod kartki, markery w różnych kolorach, pinezki, przesuwne tablice ścieralne, statywy do flipchartów, dzwonki, kartki samoprzylepne itd.).
3. Czas trwania warsztatów do ok. 2–3 godziny zegarowe.

Przykład scenariusza:

	Czas
	Zadanie
	Materiały

	ok. 15 min.
	Omówienie celu i kwestii organizacyjnych spotkania:
· przywitanie uczestników i przedstawienie się osób prowadzących warsztaty;
· przedstawienie tematu i celu spotkania;
· przedstawienie kwestii organizacyjnych spotkania (ile będzie trwało, czy będzie przerwa, czy można używać telefonów podczas spotkania itp.);
· wprowadzenie do pracy w grupach: podział uczestników na grupy 6–8 osobowe, prezentacja tematów do dyskusji.
· przedstawienie się uczestników (imię i miejsce zamieszkania, każdy z uczestników może napisać swoje imię na kartkach samoprzylepnych i przykleić na klatce piersiowej).
	kartki samoprzylepne
mazaki
opcjonalnie kilka slajdów prezentacji

	ok. 20 min.
	[bookmark: _heading=h.3znysh7]Praca w grupach: prosimy o zaznaczenie na mapach badanej przestrzeni (każda grupa otrzymuje swoją mapę) mocnych i słabych (atrakcyjnych i nieatrakcyjnych) punktów w interesującej nas przestrzeni.
Dyskusja na temat zaznaczonych punktów w przestrzeni.
Facylitatorzy kierunkują dyskusje.
	mazaki
mapy
kartki samoprzylepne

	ok. 15 min.
	Podsumowanie na forum:
· prezentacje map poszczególnych grup – jedna osoba z grupy prezentuje wyniki dyskusji grupowej;
· podsumowanie głównego facylitatora: w trakcie prezentacji wyników pracy przez poszczególne grupy facylitator zaznacza wymieniane informacje na dużej, wiszącej i widocznej dla wszystkich mapie badanej przestrzeni;
· podsumowujący komentarz, dopytanie uczestników.
	mazaki
duża mapa wisząca
w widocznym dla
wszystkich miejscu
np. na flipcharcie
czy tablicy

	
	PRZERWA
	

	ok. 20 min.
	Praca w grupach (można dokonać zmiany w składzie poszczególnych grup).
Instrukcja – stworzenie modelu dobrej przestrzeni lokalnej (w tym badaniu rynek, plac miejski w stolicy gminy obszaru B). Grupy mogą stworzyć mapy myśli, narysować schematycznie przestrzeń, wypisać hasłowo ważne kwestie.
[bookmark: _heading=h.2et92p0]PRZESTRZEŃ, INFRASTRUKTURA, ARCHITEKTURA, AKTYWNOŚĆ
· jak to miejsce powinno wyglądać i co jest w nim ważne? Np. ławki, zieleń, miejsca parkingowe, kosze na śmieci – gdzie powinny być rozlokowane. Odpowiedzi jednak nie sugerujemy;
· jakie funkcje powinno to miejsce spełniać, jakie aktywności/wydarzenia powinny się w nim odbywać? (np. Sylwester gminny, wystawy czasowe, targ).

Dyskusja na temat zaznaczonych punktów w przestrzeni.
Facylitatorzy kierunkują dyskusje.
	mazaki
kartony

	ok. 20 min.
	Podsumowanie na forum:
· prezentacja wyników pracy poszczególnych grup;
· podsumowanie głównego facylitatora: w trakcie prezentacji wyników pracy przez poszczególne grupy moderator może zapisywać hasłowo najważniejsze rzeczy na flipcharcie i na koniec dopytać uczestników.
	mazaki
kartony
flipchart

	ok. 5 min.
	Podsumowanie i pożegnanie, informacja o dalszych etapach projektu badawczego, w tym np. zachęcenie do wypełnienia (jeśli jest) ankiety.
	







